
FICHA DE SEGUIMIENTO - INDICADORES INSTITUCIONALES

Fecha de reporte: 2025-08-28

1. UNIDAD OPERATIVA

Gobernación: Gobernación Azuay

2. INDICADOR

Objetivo estratégico
institucional:

Incrementar los mecanimos de prevención de conflicto y gobernabilidad

Nombre del indicador: Deficiencias en servicios públicos

Método de cálculo: (Número informes sobre los servicios públicos gestionados / Número de informes de
deficiencias en servicios públicos levantados) X 100

Periodicidad / Frecuencia: MENSUAL

3. METAS Y RESULTADOS

Periodo reportado: 2025 - Agosto

Número de informes de deficiencias en servicios
públicos levantados

1.00

Número de informes sobre los servicios públicos
gestionados

1.00

Cumplimiento: 100.00%

Fuente de verificación: Informes de deficiencias e irregularidades detectadas 

Análisis del resultado Posible inundación o desbordamiento en la zona de
Sarayunga / La visita a Sarayunga el 20 de agosto de

2025, tuvo como objetivo principal inspeccionar y
evaluar la situación alertada por los moradores y las

autoridades sobre la emergencia generada por
filtraciones de agua. Esta inspección buscaba

determinar el alcance de las filtraciones, confirmar si
habían provocado un evento de inundación o

desbordamiento en la zona, y coordinar acciones de
respuesta inmediata para mitigar los riesgos

Causas que afectan el resultado del indicador: Filtraciones de agua / posibles filtraciones de agua de la
hidroeléctrica Minas-San Francisco. Se buscó confirmar

si el evento había causado daños, constatando la
situación e informando a la comunidad la respuesta

inmediata de las instituciones del estado.

Acciones preventivas / correctivas Constatación de la situación e informando a la
comunidad la respuesta inmediata de las instituciones

del estado.

4. FIRMA DE RESPONSABILIDAD

Aprobado Por:

Xavier Eduardo Bermudez Lopez
Gobernación Azuay

5. ANEXOS

Ministerio de Gobierno

Sistema de Seguimiento - Registro de Indicadores
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INFORME DE IRREGULARIDADES Y DEFICIENCIAS GOB AZUAY AGOSTO 2025

Ministerio de Gobierno

Sistema de Seguimiento - Registro de Indicadores
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