
FICHA DE SEGUIMIENTO - INDICADORES INSTITUCIONALES

Fecha de reporte: 2025-10-31

1. UNIDAD OPERATIVA

Gobernación: Gobernación Azuay

2. INDICADOR

Objetivo estratégico
institucional:

Incrementar los mecanimos de prevención de conflicto y gobernabilidad

Nombre del indicador: Deficiencias en servicios públicos

Método de cálculo: (Número informes sobre los servicios públicos gestionados / Número de informes de
deficiencias en servicios públicos levantados) X 100

Periodicidad / Frecuencia: MENSUAL

3. METAS Y RESULTADOS

Periodo reportado: 2025 - Octubre

Número de informes de deficiencias en servicios
públicos levantados

1.00

Número de informes sobre los servicios públicos
gestionados

1.00

Cumplimiento: 100.00%

Fuente de verificación: Informes de deficiencias e irregularidades detectadas

Análisis del resultado Falta de control preventivo en puntos estratégicos de la
red vial, lo que permitió la colocación de artefactos sin

detección previa.

Causas que afectan el resultado del indicador: Ausencia de cámaras de videovigilancia operativas en el
tramo comprendido entre Santa Isabel y el Puente
Mollopongo, lo que dificulta la identificación de los

responsables. Deficiente señalización y desvíos luego
del incidente, generando congestión y confusión en los

primeros momentos

Acciones preventivas / correctivas Fortalecer los controles interinstitucionales en las vías
principales del Azuay, con presencia conjunta de Policía
Nacional, Fuerzas Armadas y la Comisión de Tránsito.
Gestionar ante el ECU 911 y el Ministerio del Interior la

instalación de cámaras de videovigilancia en tramos
críticos y puentes estratégicos. Implementar un
protocolo provincial de respuesta rápida ante

emergencias con explosivos o amenazas similares, con
tiempos de reacción definidos. Solicitar al MTOP la

evaluación estructural 

4. FIRMA DE RESPONSABILIDAD

Aprobado Por:

Xavier Eduardo Bermudez Lopez
Gobernación Azuay

5. ANEXOS

Ministerio de Gobierno

Sistema de Seguimiento - Registro de Indicadores
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